FEDERAUTO

Federazione ltaliana Concessionari Auto

RASSEGNA STAMPA

NOVEMBRE 2014

Aggiornamento 01-12-2014



COMUNICATI STAMPA

AUTO: IL WEB SEMPRE PIU’ IMPORTANTE, LE CONCESSIONARIE 19 Novembre 2014
DIVENTERANNO 2.0

PAVAN BERNACCHI: " LO STATO DELL’ARTE? LE NOSTRE STIME DICONO CHE
CIRCA IL50% DI CHI ACQUISTA UN USATO PROVIENE DA CONTATTI WEB".
MERCATO AUTO OTTOBRE 2014: +9,2% 3 Novembre 2014
PAVAN BERNACCHI: "IL SETTORE METTE IN CAMPO RISORSE MENTRE LO
STATO ALIMENTA CONFUSIONE E BUROCRAZIA"




2 HORIE

Quotidiano

pata  04-11-2014
Pagina 1 3+1
Foglio 1 / 2

LEIMMA mmmmm IN ()T’H}?%RE

+9 2“’*&*’%

l’“ _,

Aupusto Grandi » pagina 13, con Uanalisi di Fra

ercato:

cord da 4 anni

y Antoniol

| Immat&gaiaztﬁﬁs. Diffusiien 1.datx ch otmbre, seno i migliori da pili i 50 mesizdopo sei anm il 2014 potrebbe chmdere conun bilancio positivo

Mercato auto, sprint del 9,21%
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- sforzo: messe:in came-
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< ceontantarsidiunpros
: 306 perchéil raffor-
zamentodi Peugeot (+10,46%) &
penalizzate dalla frenata di Ci-
troén (-4,639%); In forte crescita
Renault (+32:37) che, con una
guotadel g;50%, scavalca Psater-
maaﬁ’s E%”Mﬁmﬂ ‘;cpmttutm
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erementi per Jaguar Land Ro+
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INDUSTRIA

ROMA La crescita € significativa,
ma gli addetti ai lavori restano cau-
ti. Molto cauti. A ottobre le vendite
di auto in Italia sono aumentate
per il sesto mese di fila, registran-
do un incoraggiante +9,2% (dalle
111.466 immatricolazioni del 2013
alle 121.736 del mese appena con-
cluse) che ha portato il cumulato a
+4,2% (1.158.896 vetture rispetto al-
le 1.112.359 dei 10 mesi dello scorso
anno). Fca cresce meno della me-
dia, incassa un +5,6% vedendo
scendere la propria quota dal 28%
al 27,1%, Fra i costruttori esteri cre-
scono pill del mercato il Volkswa-
gen Group (+16,5%, ottime Seat e
Skoda), Ford (+16,2%), Opel
(+17,8%), Renault (+17,9%), Peuge-
ot (+10,4%), Toyota (+14,1%) e Nis-
san (+30,2%). Bene anche Hyundai
e Kia e, soprattutto, Dacia che met-
tea segno un +75,5%. In ripresa an-
che i brand di lusso con Ferrari
che fa +136%, Maserati +226%, Por-
sche +58%.

AIUTI ALLE FAMIGLIE

delle vendite nasconde l'evidenza
che gli acquisti delle famiglie, vera
cartina al tornasole dello stato di
salute del mercato, restano sta-
gnanti su livelli prossimi a quelli
dello scorso anno», ha dichiarato
il presidente dell'Unrae Massimo
Nordio. Il numero uno dell’Asso-
ciazione dei Costruttori Esteri ha
aggiunto: «L'esigenza di cambiare
auto non trova un contesto favore-
vole per farlo. Come ha ricordato
I'Aci il nostro parco circolante &
uno dei pitt anziani d’Europa con
conseguenze sui costi sociali legati
alla sicurezza e all'impatto am-
bientale. Noi abbiamo elaborato
una proposta di intervento a favo-
re delle famiglie gia presentata
agli organi istituzionali che divul-
gheremoil19 novembre».

Secondo il Csp ¢'¢ un minimo di
influenza nella crescita anche de-
gli 80 euro in busta paga voluti da
Renzi. Il presidente dell'Unrae Va-
vassori trova un segnale positivo
nella leggera crescita negli ultimi
mesi della quota di mercato relati-
va ai “privati” che era clamorosa-
mente crollata nella prima parte
dell'anno a favore delle vetture
aziendali e del noleggio (sia a lun-
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Le vendite di auto
crescono del 9%
et
. A quanto pare, perd, nessuno cre- g0 cheabreve termine).
T I e deinma vea e conel. g ATAASHSSANTE
PetL i . . del settore si lamentano di come L@ visione pili negativa, come spes-
ma gll espertl SONo cautl vanno le cose. «Il segno positivo SO avviene, & quella dij

l'associazione dei concessionari
che & quella pii1 legata alle sorti del
nostro paese (i costruttori opera-
no sullo scenario globale). «Vieta-
to stappare champagne, con que-
sto ritmo chiuderemo l'anno a
1.350.000 vetture, pilt 0 meno sui
livelli del 2013 che ci hanno ripor-
tato agli anni Settanta», ha dichia-
rato il presidente Pa

chi. Il numero uno dij
la prende con I'assenza di una poli-
tica del settore, anzi secondo lui la
situazione & addirittura peggiora-
ta: «Se Renzi avesse mezza giorna-
ta libera lo inviterei a leggersi le
circolari e gli allegati che da ieri
hanno reso obbligatorio scrivere
sulla carta di circolazione se si uti-
lizza per piu di 30 giorni un’auto
intestata ad altri: un pasticcio che
crea caos ed apprensione e si ab-
batte su un settore gia stremato
dai costi e dalla burocrazia».

Fca, come ormai avviene da
tempo, si lecca i baffi con i dati che
provengono dal Nord America:
vendite in crescita per il 55° mese
di fila negli Usa (+22%) e per il 59°
mese in Canada (+23%).

Giorgio Ursicino
@ RIPRODUZIONE R'ISERVATA
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«Ma siamo tornati
ai livelli del 1979
Bonus da mille euro
per chi rottama

(F.G.) Il mercato & in lento movimento, ma
siamo tornati ai livelli di vendita di quasi
quarant'anni fa. E non & certo una buona
notizia. A sottolineare il momento di
estrema difficolta del settore dell'automo-
bile ¢ il padovano Filippo Pavan Bernac-
chi, presidente nazionale di
«Abbiamo un S per cento in piu rispetto
allanno scorso - spiega - per fare un
confronto bisogna pero guardare al passa-
to e possiamo dire di aver perso il 35 per
cento in cinque anni. E non ¢ tutto, visto
che siamo ai livelli del 1979. La situazione
¢ drammatica, e il settore dell'auto € in
forte difficolta». Il comparto ha fatturato
I'anno scorso il 12 per cento del prodotto
interno a livello nazionale e partecipa alle
entrate fiscali per il 17 per cento del totale.
«Sono dati che confermano come il nostro
settore sia fondamentale - ribadisce Pavan
Bernacchi - ma noi stessi siamo legati a

«NoOi siamo
soddisfatti»

filo doppio con I'economia reale e quindici passa mille euro a
basiamo sui consumi interni. Padova non chiunque mandi dallo sfasciacarrozze la
fa certo differenza ed & in linea con le propria vecchia auto per prenderne una

medie nazionali». Le

brutte notizie, comun-
que, non vengono

mai da sole. «Prima
del 2020 non ci si
muove - annuncia il
idente di
a cui conces-
a Fiat € fra le
pil longeve della pro-
vincia - la stagnazio-
ne € completa e an-
che gli incentivi go-
vernativi non servo-
no a molto». La Regio-
ne, ad esempio, ha
varato un incentivo
alla rottamazione che

nuova. Il bello € che il bando & passato
sotto silenzio e la domanda va presentata
entro il 3 dicembre prossimo. C'¢ perd
anche un segmento che funziona ancora a
dovere. E quello delle auto di lusso:
«Stiamo parlando di un anno di soddisfazio-
ni - ammette Vito Ramundo, responsabile
vendite del centro Porsche di Padova -
siamo a pitt SO per cento di ordini e a pit
30 per cento di consegne, con un aumento
del fatturato del 25 per cento. Nel segmen-
to di lusso - spiega I'addetto ai lavori - sette
auto vendute su dieci sono Porsche e
siamo tornati ad avere tempi di attesa di 4
0 5 mesi su alcuni modelli». Il segreto del
successo? «Vendiamo sogni ed emozioni -
sorride Ramundo - abbiamo molti modelli
in esposizione e tante auto da provare».

VAAKLIS!APekvs e s e
Auto, mercato

in accelerazione:
Ferrari raddoppia

Immatricolazied:prmascnipre i
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[ ’auto accelera anche 1n Italia
Il mercato balza di oltre 11 9%

[ dati di ottobre: Fca cresce del 5%. Moody’s conferma il rating

Achille Perego
= MILANO

SE E ancora presio per brindare a

una robusta ripresa, Come avvertos

1o i concessionari, il mercato ita-
liano dell’auto continua a dare se-
gnali di risveglio. E lo ha fatto so-
prattutte in ottobre, sesto mese
consecutivo con il segno piti, che
ha registrato una crescita quasi tri-
pla rispetto a quella di settembre
(+3,6%). Il mese scorso; secondo
il ministero dei Trasporti, sono
state immatricolate 121.700 vettu-
e con un incremento del 9,2% su
ottobre 2013. Un balzo che ha per-
messo di portare al 4,2% Paumen-
to dei primi dieci mesi del 2014
con 1 milione ¢ 159mila immatri-
colazioni. Le auto nuove rappre-
sentano il 22,2% del mercaro, il re-

sto & rappresentato dallusato che

haregistrato a ottobre 426.651 tra-
sferimenti di proprieta (+7.26%).

L’ACCELERAZIONE di ottobre in-
duce a qualche commento positi-
vo gli operatori che perd evitano
Penforia, Per Gian Primo Quaglia-
no, presidente del Centro Studi
Promotor «@ possibile il passaggio
dalla stagnazione a una moderata
ripresas & cominciano a farsi senti-
re gli 80 euro in busta paga di Ren-
zi. Per6 «il guadro resta ancora
molto delicator ¢ siamo «lontanis-
simi» dai livelli pre crisi. Tesi sul-
la quale concordano Anfia (co-
struttori italiani) ¢ Unraé (case
estere). «L.'ingresso nel quarto tri-

mestre & positivo & conferma le
‘previsioni di una chiusura d’arino
increscita di qualche punto per la
prima volta dopo sei anni», sottoli-
nea Roberto Vavassoti, presidern-
te dell’Anfia. Ma «siamo ancora af
primi passi di un lungo cammi-
no» (le immatricolazioni di otto-
bre restano ai livelli di 20 anni fa)
che richiederebbe un taglio della
pressione fiscale. Anche per Mas-
simo Nordio, presidente dell’Un-
rae, le vendite alle famiglie resta-
no stagnanti & il parco circolante

INCRESCITA
Uno stabilimento
 diFea LoPresse)

fraipit vecchi d’Europa. E, chio-
sa Filippo Pavan Bernacchi
visto che il 2014 al massi-
mo registrerd 1 milione e 350mila
immatricolazioni « presto per
aprire bottiglie di champagne».

A OTTOBRE Fea ha immatricola-
to 33mila vetture con un aumento
del 5,6% ma la quota di mercato &
scesa dal 28 al 27,1%. Da inizio an~
no le vendite del Lingotio (dove
Fiat 500 ¢ Panda confermano la
leadership nel segmento A) sono
cresciute dello 0,2% a 322mila

121.700 auto
A ottobre si registrano
121.700 immatricolazioni
che portano il totale da inizio
anno a quota 1 milione 159
mila, il 4,2% in pil rispetto
allo stesso periodo del 2013

27,1% del mercato

In Italia la quota di mercato

* . diFiat-Fca a ottobre

e del 27,1%. Tra le case
straniere prima Volkswagen
{14%), sequita da Renault
{9,5%) e Psa [8,65%)

(quota del 27.,8%). Molto positivo
il risultato di Lancia (+18.85%)
Pexploit di Jeep (+136,8%). Del
resto- Chrysler in America conti-
nua a correre: pill 22% a ottobre:
Infine, quanto alle case estere, a
ottobre si conferma la leadership
di Volkswagen (+16,5% le vendi-
te e quota attorno al 14%) davant
a Renault (+32,4% le vendite ¢
9,5% di quota) e Psa (+3,8% ¢
8,65%). Intanto, Pagenzia Moo-
dy’s conferma il rating ‘b1’ di
Fca, dopo la decisione di scorpora-
re Ferrari. Outlook stabile.
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Anche Fca in crescita: negli Usa
segno positivo per il 55esimo mese
di fila con un aumento del 22%

Giorgio Ursicino

ROMA. La crescita € significativa, ma gli
addetti ai lavori restano cauti. Molto
cauti. A ottobre le vendite di auto inIta-
lia sono aumentate per il sesto mese di
fila, registrando un incoraggiante
+9,2% (dalle 111.466 immatricolazioni
del 2013 alle 121.736 del mese appena
concluse) che ha portato il cumulato a
+4,2% (1.158.896 vetture rispetto alle
1.112.359 dei 10 mesi dello scorso an-
no).Fcacresce menodellamedia, incas-
sa un +5,6% vedendo scendere la pro-

Sy

La pru‘cfem ;

Le associazioni di settore
restano caute: cosi si chiudera
Fanno come nel 2013

W

atr

priaquotadal 28% al27,1%. Fraicostrut-
tori esteri crescono pili del mercato il
Volkswagen Group (+16,5%, ottime Se-
at e Skoda), Ford (+16,2%), Opel
(+17,8%), Renault (+17,9%), Peugeot
(+10,4%), Toyota (+14,1%) e Nissan
(+30,2%). Bene anche Hyundai e Kia e,
soprattutto, Dacia che mette a segnoun
+75,5%. In ripresa anche i brand di lus-
so con Ferrari che fa +136%, Maserati
+226%, Porsche +58%.

A quanto pare, pero, nessuno crede
in una vera ripresa e, con posizioni di-
verse, tutte le associazioni del settore si
lamentano di come vanno le cose. La
visione pili negativa, come spessoavvie-
ne,equella |'associazione
dei concessionari che e quella piti lega-
taalle sorti del nostro paese (i costrutto-
rioperano sullo scenario globale). «Vie-

Srjno:g :

tato stappare champagne, con questo
ritmo chiuderemo l'anno a 1.350.000
vetture, pitt 0 meno sui livelli del 2013
che ci hanno riportato agli anni Settan-
ta», ha dichiarato il pres1de P
Bernacchi. Il numero unod ;
se la prende con l'assenza di una politi-
ca del settore, anzi secondo lui la situa-
zione & addirittura peggiorata: «Se Ren-
ziavesse mezza giornataliberalo invite-
reialeggersile circolari e gli allegati che
da ieri hanno reso obbligatorio scrivere
sulla carta di circolazione se si utilizza
per pit1 di 30 giorni un'auto intestata ad
altri: un pasticcio che crea caos ed ap-
prensione e si abbatte su un settore gia
stremato dai costi e dalla burocrazia».

Fca, come ormai avviene da tempo,
sileccaibaffi conidati che provengono
dal Nord America: vendite in crescita
peril 55° mese di fila negli Usa (+22%) e
peril 59° mese in Canada (+23%).
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[ ENTRA IN VIGORE LA LEGGE DI STABILITA

LE SANZIONI Da 705 a oltre 1.000 euro

Libretto

ecco che cosa cam
Multe se chi guida non & il proprietario dell'auto

. Tanto rumore per nulla. Ha destato non poeo allarme

11 nome-di uﬁhzza effett}vamente la vettura non propriga.
Chidev seguire guesta trafila? Sonoobbligati ad adem-
p1ere alla nuova mumra Ie sccleta di; noleggm vemoh di

WG «Non i vergogno didire ¢he ho letto
eriletfoqueste pagine e ho capito poco o riulla. Invito il
premier Renzi, seavesse mezza giornata libera, 4 cimen-
tarsi nella lettura di queste pagine emanate dalia Moto-
rizzazione: Un grande pastmcm che crea caos; apprensmne,
‘chie si abbatte suun settore gia inestrema difficolta e sui
contribuenti strematianche dalla burocraziay.
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FEDERAUTO

lll CRESCITA ILMERCATO AUT 0

Il presidente Pavan Bernacchi: ‘Il settore mette in campo
risorse, mentre lo Stato alimenta confusione e burocrazia”

Secondo i dati diffusi dal
Ministero dei Trasporti il
mese di oftobre si € chiu-
so con 121.736 immati- &
colazioni di autovetture B

nuove, segnando un
+9,2% rispetto alio stesso
mese del 2013. La Fe-
derazione valuta il dato di
sima risposta dei privati, e
quindi delle famiglie italia- LS
ne, al'enorme sforzo messo in
campo dalle case automobilisti-
che e dai concessionari median-
te investimenti pubbilicitari e con-
sistenti attivita promozionali per
stimolare gli acquisti dei privati, a
cui si aggiunge il traino del noleg-
gio e delle immancabili km 0.
Commenta Filippo Pavan Ber-
nacchi, presidente di Federauto:

Filippo Pavan Bernacchi
"Come ho avufo occasione di
ripetere pili volte nel corso del
2014, questi incrementi non
devono frame in inganno. Infatt,
nonostante questo sia il 6° mese
consecutivo con un segno positi-
vo, il 2014 chiudera a circa
1.350.000 unita. Un numero
molto distante dai 2 milioni di

pezzi 'anno risultanti dalla
media degli ultimi 5 anni.
Un numero che, se con-
femato, c¢i riporterebbe
agli anni '70. Nonostante il
segno pit, & ancora pre-
sto per aprire bottiglie di
champagne, sopratiutto
per i concessionari e per il
1 milione e 200.000 lavo-
ratori che operano nella
filiera". Aggiunge Fran-
cesco Ascani, vicepresidente di
Federauto: "I motivi per cui il
mercato italiano € cosi penaliz-
zato vanno ricercali sopratiutio
nel mancato miglioramento del
quadro macroeconomico italiano
e nell'assenza di una politica per
il setiore degli autoveicoli che
impatta su lavoro, tasse,
ambiente e sicurezza”.
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Secondo questo piane (che deve ora passare all'esame della Glunta Capitolina) l'anello
ferroviario, una vasta porzione del territorio della Capitale, dal 2017 sara gestite da var-
chi elettranici ed accessi regolamentati con un bonus mobilita, una sorta di pacchetto In-
gressi in stile Ecopass di Milano, per un‘area, perd, molto pill grande di‘quella del capo-
luogo lombardo. Una misura con cul il Campideglio vorrebbe dire addio ad ingorghi ed
imbottigliament] e raggiungere I"obiettivo di una Capitale con meno auto e pil bicilil
LYAMEBIZIONE DEL PIANO E INFATTI QUELLA DI FAR CAMBIARE ABITUDINE Al RO-
WMANI, CONVINCENDOLI A LASCIAR A CASA LE QUATTRO RUOTE PREFERENDO IL
TRASPORTO PUBBLICO. Ecco il problema: secondo il Sindaco e il suo pgtu, in tre anni il
trasporto pubblico dovra essere potenziato di 6 punti percentuali, passando dal 28,9 per
cento al 34,8 per centoll Una chimera in un periodo: in cul le risorse sono sempre meno,
mentre gl scandali sul Javori come quelli della Metro €, o sull’/ATAC sono sempre di piti!
Come si pud pensare al tilancio di un settore come quello automotive se le stesse vetture
ecologiche saranno costrette a pagare 'ecopass e saranno comungue fimitate negli spo-
stamenti? Per non parlare poi dei motorini a cul & stato interdetto il centro storico,

In gquesto contesto si & sciolto il dilemma fra Bologna Motor Show e Milano Au-
to Show; quest'ultimo & slittato (forsel) al 2015.

Come ricorderate un anno fa 'imprenditore Alfredo Cazzola, patron del Mator Shov di
Bologna venduto ai francesi di GL Events, annuncio la creazione di un salone dell‘auto di
Milano che avrebbe ripreso il fasto del Motor Show di Bologna degli anni ‘80, Un salone
chie si sarebbe svolto sempre nel mese di dicembre 2014 e quindi quasi in contemporanea
con quello di Bologna.

£ stato in questi mesi un continuo tem tam per capire quale marchio automobilistico
avrebbe partecipato a cosa, ed alla fine, lo scorso 13 ottobre ecco la notizia: il Salone
di Milano rinviato al 2015” mentre il Bologna Motor Shew andra regolarmente in onda
presso Bologna Fiere dal 6 al 14 dicembre, La nuova data della kermesse di Milano do-
viebbe essere in primavera, per sfruttare comungue ['Expo di Milano, ma nulla e di
certo.

Tutto guesto sta a sottolineare ancora una volta la crisi che sta vivendo il comparto del-
['automohile, una crisi profonda anche di identita, imputabile, ancora una volta, alla mio-
pia di chi negli anni ha disegnato "automobile come brutta e cattiva, senza vedere quello
che ¢'2 dietro; lavaro, sviluppoe tecnologico ed ecologico, innovazione

in guesta antica

foto aerea sy Roma si
vede il “Tridente”
oygetto di chiusura
al tratfico nel nuovo
regolamento della
ZIL promossa dalla
glunts Marino .

Ritaglio stampa ad uso esclusivo del destinatario,

non riproducibile.

108951

Codice abbonamento:




Mensile || Data 12-2014
Pagina 21 0/ 1 1
Foglio 1 / 2

RIPRESINA IN VIS
1BI VOL

persia causa della chiustra di concessio-
. pavie e officine.

& luce in fordo al

dirlo. Quantomernio &
guasi certo, perd,

to dell'autosiconcly-

derd ﬁnaimentf‘ con unsegno positiva,
dopo seianni di cadute, ponendo le basi
per-un consolidamento & ugo sviluppo
futuro. A consuntive, infatti, si dowrebbe
raggiungere la soglia di 1,350 milioni di
veicoli targati, con una crescita del 2.8%
rispetto al 2013, B'accordo, si tratta di
una stima e ¢i vunle prudenzs, ma i nu=

meri positivi fatti registrare negli ultimi |
mesiinduconoasperare che la tendenza
venga canfermata, |l cauto oftimismo |

nan deve tuttavia indurre at abbassare

la guardia e trascurare | problemi diun

settore che, negll ultimi anni, ha stibito
mazzate tremende: e immatricolazioni,

ammesso che il +2,8% citato venga con-

fermato, a fine annp resteranng pur

zempre il 45,9% in meno del 2007, Senza

dimenticare le migliaia di posti di lavarp

tunnel? £ presto per

che nel 2014 1l merca~

«il panorama itallang, fatto di quasi 35

' milioni di autoveicoli», dice Filippo Pavan

Beroacchi, presidente dell

maturo e disostituzione, Dovrebbe mter

esprimeredue milioni dimmatricolszioni

~ Ognianno, circa 700

mila vecchie auto,

insicure e inquinant,

non vengono sostituite.

Disoccupazione,

economia ferma

e pressione hscale alta

deprimono un mercato

~ gia pesantemente
provato dalla crisi

: Fllippo Pavan Bernacchi

10 ANNI D'IMMATRICOLAZIONI

3.000.000
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Vanno solo pereffetto, appunto, del rinno-
vo. Basti pensare che le vetture pili vec-
chie, guelle con pit di diecianni, e Euro 0,
12, sono piti di 14 milioni. Dove sono fi-
nith, allora, 1 700 mila veicoli Vanno che
mancane all'appelio? L'auto & un bene
costosn e il sup acquisto & legato a filo
doppio con Vandamento dell'economia.
Disoccupaziooe, Pilche non cresce e pres-
sione fiscale altainfluenzano certamente
pure l'andamentodel mercato delle guiat-
troruate. Cosl anche chi ha risparmi e un
{avoro stabile, pur potendo spendere non
lo fa, perché non ha fiducia nel futuro.
Quindi le macchine chevengone sostituite

sono seprattutto guelle che cadono a

pezzi infatti'usato che entra ogglin per-
muta & in pratica, da buttare»,
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INDICATORI
IN BIANCO E NERO

" g 1 ve mostra segnali di ripresa, ma risente

+2 8 A} ancora pesantem_am:e delpregresso. Per

L4 Ereseitaiimats ¥ | uscire dalla palude ci vorrebbero inter-

delleimmatricalazionidel nuove veniti da parte dello Stato 0, almeno, non

nel 2014 rispettoal 2013 i+ bisognerebbe prendere misure che ab-

_ L biano I'effetto di penalizzare ulterior-
- 45 gﬁ/ mente ll settore, come il temuto aumen-

P (8] to dell'lva e delle accise sui carburantl,

Il calo delle immatricoleziont nel 2014 Altrimenti, 'effetto sarebbe devastante;

rispetto sl 2007 Losiino Mariannl

-10%
Lapercentuale di officine e e La CF‘E‘SCi’ta
rarrozzerie (autorizzate e generiche) delle vendite di ricambi
scomparsetra il 2007 e 12014 Drigiriaii B ;ms?tiva
| dealer che meglio
| hanno reagito, adesso
Secondo Pavan Bernacchi, dungue, ¢ S IRag D, 5

troviamp di fronte a un parco circolante rat;mi;gc.n Dl f,r utt .
che invecchia e che viene rinnovato & ri- dei loro sforzi, ma c'e
lento. | concessionart che resistond alla ancora tanto da fare
crisi;se da un lato vedono le vendite pro- .
cedere con il frenaa fmano tirato, dalisl -””ﬁ;’éﬁfj .
assistono alla crescita del fattdrato dei
ricambi. «A fine anno stimiamo di raggiun-
ere Un +12-13%>, precisa Fabirizio Guidi, . ;
gresidente (:?el!l'A&r:cl:;n,élut:rxr «conunfatiy- | PERF ORMANf:E D! SETTGRE
rato complessive derivate dai ricambl
originali che dovrebhbie acrivare s 400 mi- 3 Consarzi diconcessinnarie: fafturato deamtl 2003
ligni di eure. Numeri che non sono dovuti | s g ggug | B FoHUrato 2014 (ottabre-dicembre:datistimat]
soltanto all'invecchiamento del parco - ‘ i
circolante, ma ancheallarichiesta dioffi- | 3scons.0eme
cine e carrozzerie di avere componenti di
qualits e Uri servizio di consegna puntug- | ¥0.008.0000
le ed efficiente. Sia hen chiaro, perd: stia-
mo garlanda dei ricambi che | consorzi di
concessionari piazzano all'esternt, per- | sonadsnoon
ché se ¢ limitiamo a considerare gueli
venduti direttamente ai propriclient per | 150.000.0000
le macchine che entranio nelle officine, le
cifre sono mene buone e confermano la |
tenderiza degli automabilistia rimandare
molti interventi di manutenzione straor-
dinaria», A conti fattl, dungue, 'automoti~ 8

i

450,000.0000

2580145857

250.000.0000
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Trasporti

20/11/2014 9:11 - Auto: il web sempre pill importante, le concessionarie
diventeranno 2.0

Pavan Bernacchi: "Lo Stato dell'arte? Le nostre stime dicono che circa il 50% di chi
acquista un usato proviene da contatti web".

Si & conclusa a Milano la kermesse sul mondo web per gli autoveicoli organizzata da
DriveK presso il Teatro Nazionale. Due giorni di formazione teorica e pratica riservati alle
Case Auto e ai concessionari.

Dichiara Marco Marlia, CEO di DriveK: “Internet Motor & I'evento ideale per scoprire e
pianificare le strategie di marketing delle Case Automobilistiche e dei loro concessionari,
gestire correttamente le Lead e imparare a sviluppare un nuovo business utilizzando le
ultimissime tecnologie digitali”.

Durante lI'evento, circa 1.200 partecipanti hanno potuto apprendere le nuove tendenze da
Fabio Galetto, responsabile di Google Italia per il mondo automotive e da Vincenzo
Bozzo, CEO Italia di AutoScout24. A testimoniare l'importanza che il mondo del web sta
assumendo per le concessionarie di autoveicoli di tutti i brand, il presidente di Federauto,
Filippo Pavan Bernacchi, ha aperto I'evento. Dopo un’attenta analisi del mercato
italiano, che secondo Federauto probabilmente chiudera a 1.360.000 vetture - segnando
circa un +5% rispetto al 2013 - Pavan Bernacchi ha sottolineato che “nonostante il segno
piu, si parla di numeri simili alla fine degli anni '70. Questa situazione - ha aggiunto - si
protrarra, in attesa di risposte concrete della politica, ancora per diversi anni. Cio assodato
ci si deve attrezzare per vivere con questi numeri, e quindi con questi fatturati, risicati”.
Per Pavan Bernacchi: “Deve essere chiaro a tutti che un sito web per una concessionaria
equivale a una nuova sede, ma aperta H24 e visibile in tutto il mondo. Da nostre stime
circa il 50% di chi acquista un usato proviene da contatti web. Oggigiorno quindi il web
non & piu una scelta ma un passaggio obbligato, e chi non si attrezza rapidamente per
rispondere alle nuove e mutate esigenze del cliente & destinato a chiudere i battenti. Ci
vuole un cambio culturale dei concessionari che rappresento e dei loro dipendenti, circa
200.000 persone. Una Lead, ossia un contatto di un cliente generato dal web, ha la stessa
dignita e merita le stessa attenzione che riserviamo a chi varca la porta di uno dei nostri
locali. La gestione dei contatti che scaturiscono dal web & un mestiere nuovo, diverso e in
Italia, facendo un po’ di sana autocritica, siamo molto indietro. Ad ogni modo Federauto &
in prima linea per promuovere, anche con eventi di questo tipo, la crescita dei
concessionari e dei propri dipendenti. Siamo in profonda crisi e questo, a maggior ragione,
ci deve indurre a una maggior efficienza. Con il nostro sforzo presto le concessionarie
saranno 2.0 e i clienti molto pil soddisfatti.”

www.agenziarepubblica.it
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MERCATO

In crescita la «concessionaria» web

Il peso di Internet nella scelta dell'auto € in continuo aumento. Pavan Bernacchi
(Federauto): «Un sito & come un salone aperto 24 ore e visibile in tutto il mondo»

di Alice Dutto

http://motori.corriere.it/motori/attualita/14_novembre_20/crescita-concessionaria-web-694c1340-70aa-11e4-8a20-
485d75d3144d.shtml
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Italiani sempre pit online. Negli ultimi anni la penetrazione della rete &
aumentata in modo esponenziale. E se — prima — navigare era prerogativa di
pochi, perlopitl giovani, oggi a cliccare su tablet, pc e telefonini sono anche
gli over 55. Internet occupa sempre maggiore spazio nella vita delle persone,

che lo usano per informarsi, rimanere in contatto con gli amici e comprare
prodotti, automobili comprese.
Consumatori informati e «infedelin

Con internet il processo d’acquisto di una vettura, cosi come di ogni altro
prodotto, & profondamente cambiato. Il 66,4% delle persone va subito online
a cercare informazioni, ma anche il rimanente 33% passa da internet in un

secondo momento, per confrontare i prezzi, scoprire occasioni, trovare
informazioni dettagliate sui modelli e leggere i pareri di chi ha gia acquistato
il modello di interesse. Per fare tutte queste operazioni, un italiano impiega in
media tre mesi. Un tempo molto lungo, che elimina I'acquisto d'impulso a
favore di un comportamento pilt razionale. Una maggiore quantita di
informazioni — relative alle caratteristiche dei modelli, e loro pmm rende
anche pii1 libero il consumatore, che diventa piti «infedele». Og:

consumatori cambia marca e modello durante 1a scelta della nuova auto
rispetto all'orientamento iniziale.

«Deve essere chiaro a tutti che un sito per una
concessionaria equivale a una nuova sede, ma
aperta H24 e visibile in tutto il mondow, dice
Filippo Pavan Bernacchi, presidente di
Federauto, in occasione di Internet Motors,
I'evento sul mondo web per gli autoveicoli
Fiet Pave BEIN (R ie organizzato a Milano da DriveK . «Da nostre
Federauto stime, circa il 50% di chi acquista un usato

proviene da contatti web». Eppure, da umo
studio recente di Netpop/Google emerge che pitt del 709 dei siti dealer
italiani non & ottimizzato per le ricerche su Google e che chi usufruisce dei
form non sia soddisfatto della risposta, con 3 clienti su 5 che cambiano o
valutano altri concessionari. Insomma, la strada per la digitalizzazione delle
concessionarie & ancora lunga.

http://motori.corriere.it/motori/attualita/14_novembre_20/crescita-concessionaria-web-694c1340-70aa-11e4-8a20-
485d75d3144d.shtml
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Opportunita da cogliere

Eppure, essere su internet non pud piti essere considerata una scelta, ma un
obbligo per chi vuole continuare a vendere, rimanendo al passo con i tempi e
con le nuove esigenze dei clienti. Quest'anno, secondo I'analisi di Federauto,
si chiudera in positivo (+5% rispetto al 2013), «ma, nonostante il segno pit,
si parla di numeri simili alla fine degli anni “7o», aggiunge Pavan Bernacchi.
Per resistere a queste condizioni, che dureranno ancora a lungo, € necessario
un cambio di passo e un rinnovamento per tutto il settore, che coinvolge
circa 2oomila persone. «Una Lead, ossia un contatto di un cliente generato dal
web, ha la stessa dignita e merita la stessa attenzione che riserviamo a chi
varca la porta di uno dei nostri locali», conclude il presidente di Federauto.
Certo, bisogna attrezzarsi e imparare a maneggiare nuovi strumenti per
evitare di venire tagliati fuori dal mercato.

20 novembre 2014 | 1302
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ECONOMIA
Auto: Federauto; ripresa grazie a
settore, non a governo

18:29 MILANO (MF-DJ}--Federauto, la federazione italiana dei concessionari
automobilistici, "valuta il dato di ottobre come una timidissima risposta dei
privati, e quindi delle famiglie italiane, all'enorme sforzo messo in campo
dalle case automobilistiche e dai concessionari mediante investimenti
pubblicitari e consistenti attivita' promozionali per stimolare gli acquisti dei
privati, a cui si aggiunge il traino del noleggio e delle immancabili ki zero".
Lo afferma la stessa federazione in una nota di commento ai dati sulle
immatricolazioni di ottobre dove il presidente sottolinea che, "come ho
avuto occasione di ripetere piu' volte nel corso del 2014, questi incrementi
non devono trarre in inganno. Infatti, nonostante questo sia il 6* mese
consecutivo con un segno positivo, il 2014 chindera' a circa 1.350.000 unita’.
Un numero molto distante dai 2 milioni di pezzi I'anno risultanti dalla media
degli ultimi 5 anni. Un numero che, se confermato, ci riporterebbe agli anni
“70. Nonostante il segno piu’, €' ancora presto per aprire bottiglie di
champagne, soprattutto per i concessionari e per il 1 milione e 200.000
lavoratori che operano nella filiera”. "Purtroppo i nostri numeri sono bassi
anche rispetto al trend degli altri paesi europei. E i motivi per cui il mercato
italiano €' cosi’ penalizzato vanno ricercati soprattutto nel mancato
miglioramento del quadro macroeconomico italiano e nell'assenza di una
politica per il settore degli autoveicoli che impatta su lavoro, tasse, ambiente
e sicurezza", aggiunge Francesco Ascani, vicepresidente di Federauto.
comy/mur rosario.murgida@mfdowjones.it (fine) MF-D] NEWS 0318:29 nov
2014

http://www.corriere.it/notizie-ultima-ora/Economia/Auto-Federauto-ripresa-settore-non-governo/03-11-2014/1-A_015079776.shtml
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Auto: Federauto, bene proposta
Capezzone su rimodulazione bollo

17:49 MILANO (MF-DJ)--"Si e’ compiuto ieri in Commissione Finanze un
primo passaggio relativo a una proposta per il superamento parziale del bollo
auto, tassa tra le pin’ indigeste ai contribuenti italiani, di cui e’ promotore il
presidente della Commissione Daniele Capezzone”. Questo il commento del
presidente di Federauto, Filippo Pavan Bernacchi, secondo cui "Federauto ¢’
tra le promotrici dell'iniziativa, insieme ad altre importanti associazioni della
filiera. Se il provvedimento passasse in Aula finalmente lo Stato
dimostrerebbe attenzione verso una settore che fattura il 129 del PIL e
occupa 1.200.000 persone. Perche’ prima ancora di 'incentivi, il nostro
settore ha bisogno di disinnescare i 'disincentivi’ varati dagli ultimi governi.
E' proprio la diminuzione della pressione fiscale su chi acquista e utilizza un
autoveicolo il primo e fondamentale passo per dare ossigeno a un comparto
italiano stremato da anni di crisi”. In sintesi, se 'Aula approvera’ il
provvedimento per come e' stato concepito, chi acquistera’ un'auto nuova
non pagherebbe il bollo auto per ben tre anni, che diventerebbero 5 in caso
di vetture gpl-metano-ibrido ed eletirico. Non solo, passato questo lasso
tempo, varrebbe il principio del "piu’ inquini, pin' paghi”, con una tassa
commisurata alle emissioni. In aggiunta, si farebbe salire al 40% il livello di
deducibilita’ per le auto aziendali. fch (fine) MF-D] NEWS 0817:48 ott 2014

http://www.corriere.it/notizie-ultima-ora/Economia/Auto-Federauto-bene-proposta-Capezzone-rimodulazione-bollo/08-10-2014/1-
A_014951613.shtml
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Auto, il web sempre pil invadente

Mercoledi 19/11/2014 - Milano - 5i & conclusa ogei a Milano 2
kermesse sul mondo web per gl autoveicoli organizzata da

| DriveK al Teatro Nazionale. Due giorni di formazione teorica e
pratica riservati alle Case auto e ai concessionari.

. Dichiara Marco Marlia, Ceo di DriveK: <<internet Motor &

Attualita

{'evento ideale per scoprire e pianificare le strategie di
marketing delle Case Automobilistiche e dei loro
concessionari, gestire correttamente le Leod e imparare a
sviluppare un nuove business utilizzando fe ultimissime
| tecnologie digitali»>.
: ? E i} g R A U 5 {} Durante Pevento, circa 1.200 partecipanti hanno potuto
{ | apprendere le nuove tendenze da Fabio Galetto, responsabile

| di Google Italia per it mondo automotive e da Vincenzo Bozzo,
| Ceo [talia di AutoScout24. A testimoniare Pimportanza che il
mondo del web sta assumendo per le concessionarie di
igsd - autoveicoli di tutt § brand, il presidente di Federauto, Filippo

. . Pavan Bernacchi, ha aperto 'evento. Dopo un'attenta analisi
del mercato italiana, che secondo Federauto probabilmente
chiudera a 1.360.000 vetture - segnando circa un +5% rispetto
al 2013 - Pavan Bernacchi ha sottolineato che <<nonostante il segno pit, si parie di numeri simili alle fine degli anni "70. Questa
situazione - ha ageiunto - si protrarra, in attesa di risposte concrete della politica, ancora per diversi anni. Ci6 assodato i si deve
atfrezzare per vivere con questi numeri, e quindi con questi fatturati, risicatis».
Per Pavan Bernacchi <<deve essere chiaro a tutti che un sito web per una concessionaria equivale a ung nuova sede, ma aperta H24 e
visibile in tutto it mondo. Da nostre stime circa il 50X di chi acquista un usato proviene da contatti web. Oggigiorno quindi il web
non € pit una scelta ma un passaggio obbligate, e chi non si attrezza ropidamente per rispondere alle nuove e mutate esigenze del
cliente & destinato a chiudere | battenti. {i vuole un cambio culturale dei concessionari che rappresente e dei loro dipendenti, circa
200.000 persone. Una Lead, ossia un contatto di un cliente generato dal web, ha la stessa dignita e merita le stessa attenzione che
riserviame a chi varca la porta di uno dei nostri locali. La gestione dei cantatti che scaturiscono dal web é un mestiere nuovo,
diverso e in lialia, focendo un po® di sane eutocritica, siamo molto indietro. Ad ogni modo Federouto € in prima linea per
prormuovere, anche con eventi di questo tipe, la crescita dei concessionari € dei propri dipendenti. Siame in profonda crisi e questo,
a mageior ragione, ci deve indurre a una maggior efficienza. Con il nostro sforze presto {e concessionarie saranno 2.0 e i clienti molto
pit soddisfatti>s.

ederazione italiana
boncessionari

ELETTRA CORTIMIGLIA

http://www.automotonews.com/dettaglio.aspx?box=attualita&pkid=9661
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ANFIA E UNRAE

LE VALUTAZIONI DI FEDERAUTO,

 Roma ~ Come ho avuto occam i ripeters pit wolbe nel corse del 2014, questi incrementi non devono trarre in inganno. Infath,
1y nonostante guesto sia il 6° mese consecutivo con un segno positivo, il 2814 chiudera a circa 1.350.008 unita. Un numero molto distante
dai 2 milioni di pezzi lanno risultanti dalla media degli ultimi 5 anni. Un numere che, se confermato, o riporterebbe agli anni "70.
& Nonostante il segne pil, & ancora presto per aprire bottiglie di champagne, soprattutio per i concessionari € per il 1 milione e 200.000
lavoratori che operano nella filiera. 1| Governo ha dichiarato pilt volte di voler abbassare la pressione fiscale e diminuire la burocrazia.
Per le tasse, la situazione & sotto gli occhi di futti. Per la burocrazia basti leggere 1a nuova norma che impatta sugli autoveicoli, in vigore
proprio da oggi. Per spiegare un comma del codice della strada di 7 righe si sono sfornate circolari della Motorizzazione di 65 pagine, di
cui l'ultima del 27 ottobre scorse che chiarisce la precedente circolare a sua volta emanata per precisare una norma del codice della
strada. Nell'era di Internet roba da ltalietia del dopoguerra. Ci riferiamo alle circolari e agli allegati che trattanoc il tema dellutilizzo di
autoveicoli aziendali o di enti per pils di 30 giomi consecutivi da parte dello stesso soggetto non intestataric, con obbligo di scriverlo sulla
carta di circolazione pena sanzioni da 705 a 3.524 eure e ritiro del libretto. Non mi vergogne di dire che ho letio e riletto queste pagine &
ho capito poco o nulla. E invito il premier Renzi, se avesse mezza giomata libera, a cimentarsi nella lettura di queste pagine emanate
dalla Moterizzazione. Un grande pasticcio che crea caos, apprensione, che si abbatte su un settore gia in estrema difficolta e sui
contribuenti stremati anche dalla burocrazia.

Roberto Vavassori, presidente di Anfia
Torino - Uingresso nel quarte trimestre dell’anno & positive per il mercato dell’auto e conferma le previsioni di una chivsura d’anno in

crescita di qualche punto percentuale, per la prima volta dopo set anni in contrazione, rispetio al 2013. Il rialzo delle immatricolazioni a
ottobre segue il trend di una leggera ripresa dei consumi, omnemﬁatogsanelmunﬁwdmpm*? mesi 2014, dal recupero di quota
delle vendite di vetture a privati. 5e nel primo semestre 2014, infatti, le vetture intestate a persone fisiche rappresentavano il 58,7% del
totale immatricolato, nei primi 9 mesi 2014 la quota € salita al 60%, grazie al recupero avvenuto nel terzo trimestre: +4,6% rispetto
all’analoge trimestre 2013, con un incremento supemm a quelle dellintero mercate {+3,7%). Non dimentichiamo, comungue, che il
mercato italiano & solo ai primi passi di un lungo cammmo di ripresa, tant’é che i volumi immatricolati a ottobre 2014 sono sui livelli di 20
anni fa {117.755 unita a ottobre 1995 ). Inolire, & calata ulteriormente la quota di mercato delle vetture intestate ad aziende (wmeta
leasing, nolepgio, taxi), pari al 40% nei primi 9 mesi 2014, contro il 41,3% del primo semestre 2014, un’incidenza in generale molto pit
bassa che in Francia, Germania, Regno Unito & Spagna, che oooore far crescers. La strada da percorrers &, quindi, guella di una
progressiva armonizzazione della fiscalita italiana a quella europea per le auto aziendali, sia in termini di quota deducibile che di
detraibilita VA, senza contare la necessita di un importante lavers i contenimento def costi di possesse e di utilizzo dei veicoli - a partire
dal carico fiscale gravante su automobilisti & imprese.

Massimo Nordio, presidente dell’Unrae

Roma - Il dato di mercato nasconde Uevidenza che le vendite alle famiglie - lo ripetiamo, vera cartina di tornasole dello stato di salute
del mercato - restano stagnanti su livelli prossimi a quelli dello scorse anno. €€ infatti un problema di mobilita, sempre pili onerosa per le
famiglie italiane che, pur avendo 1’esipenza di cambiare ["auto, non trovano il contesto favorevole per farle. Questo sta determinando il
mancato rinnovo del parco circolante che, come ricordato recentemente dall’Aci, colloca il nostro Passe fra i primi in Eurcpa per
anzianita delle vetture dircolanti, decisamente distanziato rispetto agli altri. Le conseguenze pili pesanti € non pil trascurabili
dell’invecchiamento del nostro parce ripuardane soprattutto i costi sociali legati alla sicurezza di tali vetture e al loro impatio in termini
ambientali. Per questo motivo U"Unrae ha da tempo elaborato una proposta di intervento a favore delle famiglie, gia presentata agli
organi istituzionali, che verra divulgata in occasione della prossima conferenza stampa del 19 novembre.

REDAZIONE

http://www.automotonews.com/dettagliosn.aspx?sbox=sottonotizie&spkid=2870&box=mercato&pkid=1517



