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Faccia a faccia

Dalla parte d

di Tiziana Atieri - Perché salvare le aziende del comparto oggi vuol dire salvare anche
la propria ‘pelle’. Faccia a faccia tra i concessionari di veicoli
industriali, rappresentati da Massimo Tentori, e i costruttori di truck
riuniti all'interno di Unrae a cui da voce Giancarlo Codazzi. A loro
abbiamo chiesto di commentarci il mercato italiano, una visione

‘calodellSperc ‘me
' spetto all’anno preceden: Nel segmento degh over 16 » B una questione d|
A tonnellate siamo stati superati sopmvmvenza Non sono
. anche dalla Spagna che tra i
Paltro sta incentivarido i vei-
coli’ leggm e dalla Polonia
chie ¢ diventato uno dei pitt
grandi mercati del Vecchio
te. Contmente, il quarto per di-
an- - mensioni dopo Germania,
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dell’Euro 6 e quali sono le prospettive per I'anno in corso.
Le risposte si somigliano solo in parte. Perché mentre alle Case madri
sembra rimasto un barlume di ottimismo, i dealer hanno toccato
il fondo. A questo punto la palla passa al Governo: non c’e pil

tempo da perdere, bisogna passare all’azione e riaccendere i motori

ente. &
Analizzando I'andamento
‘4. mese per mese, si nota che

a ottobre il mercato
a subito una flessione

Un mercato quindi in pa-
reggio, che con la fine
dell’anno ha visto Paffer-
mazione di due fenomeni
importanti: a disponibilita
di veicoli Euro 5 in deroga,
¢ di nuovi ed efficienti vei-
coli Euro 6 peril'eni acqui-

sto le aziende di trasporto
‘hanno potuto,godere del-

I"incentive governativo di
7.000 euro.

In controtendenza solo i

continua a pag, 8

4

-

Giancarlo Codazzi,
presidente Unrae
Veicoli Industriali dal
1° gennaio 2013.

E Ceo di Man

Truck & Bus Italia.
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Massimo Tentori,

bale. Chi lavora sulle linee
internazionali deve neces-
sariamente combattere con
i costi europei che oggi ven-
gono stabiliti a Est. Ma sia
ben chiaro: il problema non
¢ solo italiano. La medesi-
ma situazione la vivono gli
autotrasportatori del nord
Europa. Solo che per loro si
.| sono aperte anche delle op-
*  portunita...

Sono sempre di piu le
aziende che acquistano in
Italia e immatricolano
all’estero. Quanto ha pe-
sato questo fenomeno in
termini numerici?

trattori. Come spiegare il
fenomeno?
Afine 2013, il segmento dei
trattori ha pesato nella mi-
&MM sura del 53 per cento sul to-
tale immatricolato con
6.600 unita, Nel 2012 def 40
per cento. Un risultato im-
portante dovuto essenzial-
mente al principio di acqui-
i sto delle flotte che si
indirizzano primariamente
sul trattore lungo raggio.
Un trend di crescita conti-

Rappresentante Truck

E difficile stabilire quanto
possano ‘valere’ questi vei-
coli. Certo & che si tratta di
un’operazione che possono
fare solo le aziende pin
strutturate, quelle che sono
riuscite ad aprire una sede
all’estero. lo e i miei colle-
ghi concessionari pero ci
preoccupiamo soprattutto
della parte piti debole del
trasporto, di tutti quegli ope-
ratori che non hanno rappor-
ti diretti con le Case costrut-
trici e non possono fuggire
oltre i confini nazionali.
Perché la nostra clientela &
composta soprattutio da
queste aziende che operano,
sudano, investono e fallisco-
no sul mercato domestico o
internazionale ma con una
dimensione pit modesta. E
sono quelle che in questo
momento si trovano in forte
difficolta anche a causa di
un’illegalita diffusa. Un al-
tro problema prettamente
italiano...

Chi si pone in maniera bor-
derline rispetto alle norme
si trova una scusante psico-

nuo che registriamo gia dal
2010.

Se vogliamo guardare ai ri-
sultati di gennaio 2014, il
contributo dei trattori al vo-
lume totale ¢ del 63,6 per
cento. Un fenomeno quindi
in ulteriore crescita che ri-
conferma quanto detto
poc’anzi: le grandi aziende
di trasporto acquistano prin-
cipalmente trattori.

Particolarmente allar-
mante il numero dei vei-
coli cava cantiere imma-
tricolati in Italia.

Dai dati che possiamo veri-
ficare il totale dei veicoli
cava cantiere si aftesta in-
torno alle 935 unita imma-
tricolate, sicuramente in
calo rispetto al 2012 (con
1.311 unita).

1 cava cantiere, trattori 6x4
¢ carri 8x4 mezzo d’opera,
rappresentano un segmento
di mercato che pesa il 7,5

logica. E difficile stare sul
mercato, dunque sfioro 1'il-
legalita onon rispetto le re-
gole. Ma cosi affossano I'in-
tero settore. Ci sono ancora
autotrasportatori che non si
vogliono privare di veicoli
con i tachigrafi analogici o
di quelli dotati di dispositivo
analogico con un gingolo
sensore. Non vogliono mez-
7 di ultima generazione per-
ché non alterabili. E terribile
pensare che ci possano es-
sere queste situazioni ma
senza opportuni controlli
non si eliminano.

In controtendenza nell’ul-
timo anno solo i trattori.
Come spiegare il fenome-

per cento sul totale, notevol-
mente ridimensionato ri-
spetto al recente passato
quando il cava cantiere rap-
presentava il 20-22 per cen-
to sul totale generale.

Questa ¢ I’esatta fotografia
di un mercato che risente
dell’attuale situazione del
settore edile ¢ delle infra-
strutture, che a loro volta
hanno subito un notevole
rallentamento nelle attivita.

no? Quanto hanno inciso
gli incentivi Euro 67

Non ci aspettayamo molto
dagli incentivi Euro 6 ¢ in
effetti € andata cosi. Per go-
derne bisognava immatri-
colare il mezzo entro il 31
dicembre 2013 e gli unici
che hanno potuto usufruime
sono stati proprio i trattori.
Targare per tempo i cabinati,
infatti, e quindi allestirli ¢
superare i collaudi, era mol-
to difficile.

L'incremento del 5 per cen-
to dei trattori si spiega so-
prattutto con una corsa
all’Euro 5, almeno per una
certa tipologia di utilizzo.
Piti 0 meno tutte le case
hanno dato fondo alle scorte

Vi aspettavate una corsa
agli acquisti di Euro 5 ma
¢ andata cosi?

I mercato s1 aspetiava al ter-
mine dell’anno un’evolu-
zione importante negli ac-
quisti di Euro 5, che si é
verificata in maniera fisio-
logica. Contestualmente a
¢i0 si & registrata una buona
richiesta di veicoli Euro 6
grazie anche agli incentivi
messi in campo dal gover-
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immatricolando tutto cio
che avevano nella loro di-
sponibilita. Probabilmente
se ci fossero stati pitt Euro
5 astock gli avremmio ven-
duti. Ma avremmo poi per-
so questi veicoli nel corso
del 2014. Avremmo solo an-
ticipato delle vendite: il
mercato ¢€ e resta al buio.

A proposito di Euro 6 era-
vate molto critici..

E lo siamo ancora... Questa
demagogia ambientalistica
enropea ha costretto i co-
struttori ad affrontare inve-
stimenti onerosissimi, che
rientreranno difficilmente.
Con una cifra molto ridotta
rispetto a quella che si e
spesa per I’Euro 6 avrem-
mo potuto togliere daile
strade di tutta Europa mez-
zi non solo estremamente
inquinanti e poco perfor-
manti, ma anche pericolo-
si. Invece hanno avuto la
meglio i ‘verdi’ tedeschi
che sono riusciti a dettare
legge in tutta la Ue, Noi
concessionari poi non pos-

no. Nonostante la normativa
obbligatoria da gennaio
2014, sulle nuove immatri-
colazioni di veicoli Euro 6,
per buona parte dell’anno
potranno verificarsi ulteriori
immatricolazioni di veicoli
Euro 5, grazie alle deroghe
ministeriali concesse alle
case costruttrici; un fenome-
no comunque destinato a
calare col passare dei mesi,
in quanto il vero protagoni-
sta del mercatonel 2014 ée
sard senza dubbio 1'Euro 6,
che viene proposto da tutti
i costruttori con soluzione
tecnologiche all’avanguar-
dia e particolarmente effi-
cienti.

Dopo cinque anni di pro-
fonda crisi qual ¢ la situa-
zione dei costruttori nella
Penisola?

La crisi ha sicuramente in-
fluenzato pesantemente il
mercato dei veicoli indu-

www vietrasportiweb.com

siamo non preoccuparci
degli eventuali sbocchi
commerciali dei veicoli
Euro 6 nei mercati emer-
genti, africani, mediorien-
tali, asiatici.

Sfruttano tecnologie sofi-
sticatissime, necessitano di
gasoli raffinati oltre che
dell’AdBlue: ¢ impossibile
piazzarli in Africa, per
esempio, dove si vendono
ancora gli Euro 3.

In questi Paesi arriveranno
i cinesi. Gli Euro 6 sono de-
stinati a nascere e morire in
Europa: un ulteriore costo
per la comunité.

Particolarmente allar-
mante il numero dei vei-

striali, tuttavia dopo 5 anni
tutti i sette costruttori sono
attualmente presenti sul ter-
ritorio nazionale con le pro-
prie organizzazioni di ven-
dita e assistenza.

Ogni costruttore presente in
Italia ha attuato ¢ sta attuan-
do strategie per I’evoluzio-
ne della propria rete al fine
di gestire al meglio un mer-
cato che ha visto calare i
volumi di vendita del 70 per
cento. Come € avvenuto nel
settore automobili anche

coli cava cantiere imma-
tricolati in Italia. Non si
& raggiunta quota 500.
L’Expo 2015 potra inver-
tire la rotta?

1l segmento del cava can-
tiere & un’oftima cartina di
tornasole. Le 500 immatri-
colazioni testimoniano che
i tempi delle grandi - e for-
se anche delle piccole -
opere sono finiti. L’Expo
avrebbe dovuto dare im-
pulso alle vendite ma sul
mercato c¢’era una tale ab-
bondanza di macchine che
si sono potute coprire tutte

aveva un barlume di vo-
lonta di acquisto I’ha fatto
con ’Euro 5.

Dopo cinque anni di pro-
fonda crisi qual ¢ la situa-
zione delle reti di vendita
nella Penisola?

Un massacro. | concessio-
nari sopravvissuti perfor-
mano negativamente. Le
case stanno rivedendo il
loro sistema distributivo
ma non I’hanno ancora in-
quadrato. In gioco c’¢ ad-
dirittura la sostenibilita del-
le loro stesse strutture in
Italia. Devono decidere

le esigenze.

E anche per questo seg-
mento I’Euro 6 rappresenta
un’ulteriore tegola. Chi

perquello dei veicoli indu-
striali questo influenzera le
strutture di network per il
futuro.

Cosa chiedono oggi i con-
cessionari alle Case madri
per garantire la loro so-
pravvivenza?

Le reti di vendita, nelle fi-
gure dei concessionari ri-
chiedono alle Case madri
principalmente due cose im-
portanti: la garanzia di un
prodotto eccellente ed effi-
ciente, in grado di essere

cosa faranno da graﬁr\'
In una situazione cosi com-

plicata urge una riflessione. i

Ci sono aziende concessio- CM&MWMW

narie che possono vantare

una presenza decennale sul fun 67 e o posiono
territorio. Dalla loro hanno ol ’ - l i) ﬂ : 9 P“M
professionalitd, conoscenza,

passione, capacitd tmpren- Vit h M‘&W ok
ditoriali. Si possono permet-
tere le case di disperdere tale &MW«M‘MW
patrimonio? fw

Noi non possiamo essere :

buttati via in questo mo-
mento. Non vogliamo assi-

competitivo sul mercato e
’organizzazione di servizi
efficienti a supporto della
vendita, un binomio vincen-

“te sul mercato,

Agli importatori, poi, i dea-
ler chiedono la presenza di
una ‘captive’, ovvero una

re i clienti, nel nostro caso
le aziende di trasporto, con-
dizione importantissima in
un mercato come il nostro
e che ad oggi tutte le case
riescono a garantire.

Quanto contano attual-
mente i servizi post vendi-
ta nel bilancio di una con-
cessionaria?

Partiamo dal fatto che oggi
piu di ieri, il cliente oltre
allattenzione prestata nel- rmo v
I"acquisto di un prodotto, &

sempre pit interessato al beﬂ,
servizio che riceve durante S ;
’intero ciclo di vita dello 6

Stesso.
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Massimao Tentori,

Rappresentante Truck

stenzialismo, non ci interes-
sano le sovvenzioni, siamo
disposti a sofffire. Vogliamo
solo lavorare, cercare insie-
me alle case su nuovi busi-
ness che ¢i permettano di
sostenere le nostre aziende
fino a quando il mercato si
risollevera. Perché prima o
poi deve succedere, noi ita-
liani abbiamo tutte le capa-

una grande attivita sui ri-
cambi e le riparazioni ma
anche in questo caso con
tante difficolta. Noi, infatti,
vendiamo ricambi originali
che ‘contengono’ tutta I'in-
gegneria delle case che
hanno sviluppato i veicoli.
Pezzi di qualita, ma ci
scontriamo non solo con i
generalisti ma anche con i
cinesi etc, etc...

In questo senso ¢'¢ biso-
gno di azioni forti da parte
dei costruttori.

E poi la manutenzione... |
mezzi sempre pilt tecnolo-
gici impongono a noi dealer
di avere officine con perso-
nale estremamente prepara-
to, stramenti di diagnostica
sofisticata che richiedono
investimenti importanti. 11

fonda crisi si rivolgono mol-
te aziende per far tomare i
conti. Le nostre strutture in-
dustriali che rispettano le re-
gole come possono compe-
tere con queste realta?
Traslando al mondo dell’au-
totrasporto noi siamo quelli
che lavorano con il tachigra-
fo di ultima generazione,
loro quelli che utilizzano
"analogico.

Da sempreFEUGEIIOA bat-
te afinché vi sia una netta
distinzione tra il concessio-
nario o officina autorizzata
con standard qualitativi ele-
vati, certificati dalle case e

rispettate e ¢i sia quindi una
concorTenza equa.

Anche la politica deve fare
la sua parte. Per esempio
perché ci sono officine che
possono operare pur non di-
sponendo di lavaggio per le
parti meccaniche e depura-
tore?

Pensiamo anche alle batterie
o all*olio, disponibili sugli
scaffali dei supermercati,
Come funziona lo smalti«
mento con il *fai da te'? lo

N:ité per non schiantarci,

Quanto contano attual-
mente i servizi post vendi-
ta nel bilancio di una con-
cessionaria?

1 servizi post vendita sono
quelli che oggi consentono
alle aziende di raggiungere
il pareggio. Si cerca di fare

Quindi i servizi di assisten-
za, i contratti di manuten-
zione a costi certi, la dispo-
nibilita di parti di ricambio,
i corsi di formazione per
conducenti sono elementi
essenziali per garantire un
bilancio positivo alla con-
cessionaria ¢ al sistema in
generale.

Grazie a questi servizi che
1a clientela richiede sempre
piti il distributore puo ga-
rantire alla propria struttura
un continuo margine sul

| parco circolante.

Agli inizi del 2013 ci si
aspettava molfo dal nuovo
Governo. Oggi quale voto
gli dareste?

Solitamente ci si aspetta che
il governo sia in grado di at-
tuare provvedimenti e leggi
che garantiscano nell’im-
mediatezza crescita, conti-
nuita ed occupazione all’in-
temno di un paese.

== N. 777 marzo 2014

cliente che si affida a noi
pretende ed ¢ giusto cosi.
Poi pero ci scontriamo con
chi lavora sotto le tettoie,

utilizzando materiali di dub-
bia qualita ¢ senza rispettare
le pid elementari regole di
sicurezza. Strutture alle qua-
i in questo momento di pro-

Non spetta a me dare un voto
al governo, perché chi gesti-
sce, senza entrare in ambito
politico, un paese come
"Halia si pone delle sfide im-
portanti e lo apprendiamo tut-
ti i giomi leggendo i giomali.
It ruolo del Governo puo es-
sere paragonato a quello
dell’amministratore di una
societa, che ha il compito di
dare continuita e opportuni-
ta al sistema.

Ci aspettiamo quindi che il
sistema possa offrire agli
nnpnandnon le oppomuma
e1 benefici di un mercato in
salute e questo possa dare
garanzia ai lavoratori del si-
stema.

La mia risposta non vuole
assolutamente esprimere un
giudizio, bensi un augurio di
successi per I’anno in corso
e quelli che verranno per i
nuovi govemnanti del Paese,

Per Panno in corso le sti-

tutti gli altri. Bisogna far
comprendere chi siamo ve-
ramente, Non siamo ‘salo-
nisti” ma aziende che hanno
ricevuto una concessione,
un mandato a fronte di un
550 lavoro continuo.

Le case devono fare quadra-
to per proteggere le reti ri-
parative, affinché ci sia la
giusta marginalita intorno
alla manutenzione. Insieme
a noi, devono fare pressioni
affinché le norme vengano

me di Unrae sono molto
caute. Pud spiegarcele?

Unrae, quale rappresentante
delle case estere di veicoli
industriali, oltre alle proprie
valutazioni esamina anche
le stime elaborate dagli isti-
tuti competenti in materia e
ne ricava una previsione.
Queste analisi vedono una
situazione di mercato co-
stante se paragonata al 2012
€ 2013, quindi non in cre-
scita ma tendenzialmente

stabile e, quindi, positiva.
Nelle volonta di Unrae ¢’é
sempre la visione di un mer-
cato in crescita, cosa peral-
tro che si augurano tutti i co-
struttori.

Inuovi prodotti Euro 6 faran-
no siche il mercato possa re-
gistrare un certo risveglio so-
prattutto nella seconda meta
dell’anno.

Avete la bacchetta magi-
ca... Quale azione per far
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credo che gomme, batterie,
olio dovrebbero essere ma-
neggiati solo dagli speciali-
sti onde evitare I’abbandono
di questi materiali sul terri-
torio. Noi perdiamo del bu-
siness a fronte di una viola-
zione della norma.

Agli inizi del 2013 ci si
aspettava molto dal nuovo
Governo. Oggi quale voto
gli dareste?

Cartellino giallo... Siamo
molto delusi come impren-
ditori, Certo ¢ che cosi non
si puo andare avanti. Non
si pud perdere un anno a
parlare di Imu... Gli altri
stanno ripartendo e noi? Ci
vogliono riforme. Deve
cambiare la fiscalita sul la-
voro, che deve perd essere
inteso non pit sola come
un diritto ma anche come
un valore. Per ripartire ser-
Ve un nuovo approceio: tut-
ti probabilmente dovremo
rinunciare a qualcosa.
Come imprenditori abbia-
mo bisogno di piu flessibi-
lita ossia possibilita di usu-

—=e
b themmi——.....

ETE82801100007

ripartire da subito la do-
manda?

1l mercato del veicolo indu-
striale ha un ruolo fonda-
mentale nell’economia:
quello di fornire soluzioni e

www.vietrasportiweb.com
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fruire di personale in base
all’andamento della do-
manda, e liberta di premia-
re il merito e ‘punire’ il non
merito. E poi serve una
rappresentanza diversa a
Bruxelles. L’Europa da
molto ma chiede altrettan-
to. Possibile che gli italiani
non riescano mai a far va-
lere le proprie istanze? |
nostri politici sembrano
quasi imbarazzati nel pro-
teggere i nostri interessi.
Bisogna svegliarsi!

11 nostro autotrasporto va tu-
telato. [ Paesi dell’Europa
centrale con ["allargamento
a Est hanno creato dei po-
tenziali mercati intorno a
loro, noi ne abbiamo ‘rica-

vato’ solo manodopera a
basso costo che ha portato
all’esterovestizione.

I concessionari italiani non
vendono camion perché la
nostra economia ¢ conge-
lata. Non ¢’¢ la possibilita
di trasferire le merci che ar-
rivano gia finite da altri
Paesi. In Italia si produce
poco e si trasporta ancora
meno. Per le linee interna-
zionali si utilizzano troppi

tare la loro merce.

Per Panno in corso le sti-
me di Unrae sono molto
caute: circa 13.000 imma-
tricolazioni, Cosa ne pen-
§:

Niente stime. Mi piacerebbe
a gennaio 2015 poter dire
che le cose sono andate me-
glio... Tra non molto andre-
mo alle elezioni, temo una

veicoli con targa Straniera.
Perché i nostri ‘vicini’ pre-
tendono i trasporti franco
destino e noi no? Credo che
le associazioni dell’autotra-
sporto, troppo polverizzato,
dovrebbero fare sistema

|Eerché le aziende italiane

merci, Il settore del trasporto
¢ il termometro dell’econo-
mia poiché se vengono tra-
sportate le merci che il con-
sumatore acquista significa
che I'economia gira.

Cosa si potrebbe fare per
migliorare la domanda di
veicoli industriali in Italia ?
Se oggi avessi la bacchetta
magica farei in modo che le
aziende di trasporto possano
trasportare merci in Europa,
e chiaramente non solo in
Italia, con le stesse condi-
zioni di costo carburante e
manodopera che altri ope-
ratori del trasporto possono
attuare, Questo poiché un
operatore di un paese fuori
dall’Italia puo operare nel
nostro Paese con il cabotag-
gio con costi inferiori di ma-
nodopera e magari con dei
benefici sulla gestione del
veicolo e una tassazione di-
versa.

prodotti per il trasporto delle

Se si potessero allineare le
condizioni del trasporto a
livello europeo, I'Italia si-
curamente ne beneficereb-

[Scconda attvita Gl i)

ac-
chetta’ sarebbe quella di po-
ter offrire ai giovani autisti
una patente di guida agevo-
lata che legata ad un con-
tratto di formazione/appren-
distato presso unazienda di
autotrasporto , migliorereb-
be la produttivita delle
aziende di trasporto e quin-
di del sistema Italia.

situazione sociale conflittua-
le. La poverta si sta facendo
avanti. Ho paura dei tempi
che ci aspettano.

Cosa ottenere con la bac-
chetta magica?

Trasferirci in Polonia?
Scherzi a parte, le nostre re-
alta non sono esportabili.
Siamo qui e qui vogliamo
rimanere. Non vogliamo il
pesce, ma la ‘famosa’ canna
da pesca, che si traduce in
riforme che rilancino da su-
bito ’economia. E magari
un pit facile accesso al cre-
dito. Ma qui si apre un nuo-
vo capitolo... V&T

nior’, ossia quelli con anni
di strada.

Questo comporterebbe I'op-
portunitd che "autista ‘ap-
prendista’ possa guidare il
veicolo insieme al driver
‘veterano’, e oltre a impara-
re il mestiere e ricevere un
salario di apprendista, offii-
rebbe all’ azienda di tra-
sporto una potenzialita di
guida doppia rispetto all’ or-
dinario, di almeno 16 ore al
giomo, rendendo quindi la
stessa azienda di trasporto
ancora piu efficiente e com-

In sintest, partendo dal dato
statistico che la disoccupa-
zione giovanile nella
Penisola & intorno al 35 per
cento, il desiderio sarebbe
quello di poter aiutare questi
giovani a conseguire la pa-
tente professionale e nel
contempo offrire loro I"op-
portunitad di lavorare in
un’azienda di autotrasporto,
affiancando gli autisti *se-

petitiva sul mercato, italia-
no ed europeo.

Questo mix di nuova occu-
pazione giovanile, certezza
del salario di apprendista e
innalzamento della compe-
titivita aziendale ¢ una ‘ma-
gia’ semplice e di facile at-
tuazione.

Per questo vorremmo ve-
derla trasformarsi in realta
al pitl presto. V&I

decidano chi aeveuaspor- Rv s :
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